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YLEISET SOPIMUSEHDOT
1. Yleista

1.1 Nama sopimusehdot koskevat Tampereen kaupungin
kaupunkiympariston palvelualueen vastuulla olevia
kaupunkiympariston sahkoteknisten jarjestelmien infran
kapasiteetin vuokrauksen ehtoja.

1.2 Vuokrattavaa kapasiteettia on esimerkiksi putkituksissa,
kaivoissa, tietoliikennekaapeleissa, teletiloissa,
katujakokaapeissa, paatekoteloissa ja valaisinpylvaissa.

2. Saatavuus, tilaus ja toimitus

2.1 Vapaan resurssin/kapasiteetin saatavuudesta on aina ensin
tehtava saatavuuskysely ja tdama on vuokraajan vastuulla.
Kyselyyn vastaamisen tavoiteaika on 2 viikkoa.

2.2 Vuokraustarvetta vastaava toimituskokonaisuus tulee
suunnitella ja tasta vastaa Tampereen kaupunki. Suunnittelulle
tulee varata aikaa 2 viikkoa tilauksesta. Suunnittelussa kadydaan
lapi tarve ja esitetaan sille ratkaisu.

2.3 Tilaus on vuokraajan vastuulla ja tilauslomake tulee toimittaa
Tampereen kaupungille. Vuokrattavan toimituskokonaisuuden
kayttdkuntoon saattaminen alkaa, kun tilaus on tehty.

2.2 Toimitus on Tampereen kaupungin vastuulla ja vuokratun
resurssin kayttdoikeus siirtyy vuokraajalle, kun se on saatettu
kayttdkuntoon. Toimitustavoite on 4 viikkoa suunnittelun
paattymisesta.

3. Asennusty6, henkiloston patevyydet ja perehdytys

3.1 Asennustyoksi lasketaan kaikki asennus, muutos, yllapito,
viankorjaus ja purkuty6t, seka naihin rinnastettavat tyo.

3.2 Asennustdissa suositellaan kaytettavaksi Tampereen
kaupungin tietoliikenneverkon yllapidosta vastaava
palveluntuottajaa.

3.3 Mikali tietoturvasyista tai muusta perustellusta syysta asiakas
haluaa kayttaa asennusty6ssa omia tyontekijoitdan tai omaa
sopimuskumppaniaan, perustelut tulee hyvaksyttad Tampereen
kaupungilla.

3.4 Mikali asennustdissa ei kaytetd Tampereen kaupungin
yllapitourakoitsijaa, tulee asennustydn suorittava yritys ja
asennusty6hon osallistuvat tyontekijat, sekd asennustyosta
vastaavat henkilt hyvaksyttad Tampereen kaupungilla ennen
téiden aloitusta. Asiakas on velvollinen osoittamaan, etta
asennusty6ta tekevien ja sita johtavien patevyydet, osaaminen ja
kokemus ovat riittavat tyon suorittamiseksi.

3.5 Tampereen kaupungin edustaja perehdyttaa urakoitsijan
tydkohteiseen.

3.6 Tampereen kaupunki perii patevyyksien tarkastamisesta ja
perehdytyksesta hinnaston mukaisen maksun.

3.7 Asennustdissa tulee noudattaa kulloinkin voimassa olevia
Tampereen kaupungin ohjeistuksia ja laatuvaatimuksia, seka
hyvaa rakennustapaa. Tampereen kaupungilla on oikeus
korjauttaa, ja tarvittaessa poistaa, ohjeiden ja hyvan
rakennustavan vastaiset asennukset asiakkaan kustannuksella.

4. Asennustoista ilmoittaminen

4.1 Mikali asennustodissa kaytetdan muuta kuin Tampereen
kaupungin yllapidon palvelutuottajaa, tulee kiireettémien
suunniteltujen asennustdiden tekemisesta ilmoittaa 2 viikkoa
ennen toiden aloitusta. Kiireellisten asennustdiden aloituksesta
tulee ilmoittaa viipymattd Tampereen kaupungin yllapidon
palvelutuottajalle, kun tarve asennustéihin ilmenee, kuitenkin
viimeistaan ennen téiden aloitusta. Kiireellisid asennustgita
koskevat kohdan 3 perehdytys- ja patevyysvaatimukset.

4.2 Mikali asiakas ei asennustoissaan kayta Tampereen
kaupungin yllapidon palveluntuottajaa, tulee asiakkaan paivittain
tydn aloituspaivamaarasta lahtien, koko tydn keston ajan,
ilmoittaa yllapidon palveluntuottajalle:

- Tyokohde ja tyoskentelyajat

- Tydn sisaltd

- Tyokohteessa tyoskentelevat henkil6t
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5. Vastuut

5.1 Vuokralla oleva vastaa haltijan ominaisuudessa siita, etta
vuokrattu Tampereen kaupungin omaisuus pidetaan
kayttokelpoisena ja sen kayttdikaa tai kayttokelpoisuutta ei
tahallisesti haitata.

5.2 Vuokralla olevan tulee viipymatta ilmoittaa Tampereen
kaupungille, jos havaitsee kohdan 5.1 mukaista haittaa.

5.3 Tampereen kaupunki vastaa vuokrattavan resurssin
kayttokelpoisuudesta, toimivuudesta, korjauksesta seka sen
vasteajoista.

5.4 Palvelutasot ovat A1 (kriittinen), A2 (kiireellinen) ja A3
(hairitseva)

A1 = kriittinen, eli korjaaminen aloitetaan heti

A2 = kiireellinen, eli korjaaminen aloitetaan seuraavana
arkipaivana

A3 = hairitseva, eli korjataan kunnossapidon tyétilanteeseen
sovittaen

5.5 Asiakas vastaa tekemiensa asennuksien ja laitteidensa
turvallisuudesta ja haitasta.

6. Salassapitovelvollisuus ja tietoturva

6.1 Kaikki Tampereen kaupungin tietolikenneverkon
kytkentatiedot ovat tietoturvasyista salassa pidettavaa tietoa ja
nain ollen vuokraajalla on velvoite tiedon salassa
pidettavyydesta.

6.2 Asiakkaalla on velvollisuus varmistaa, ettd Tampereen
kaupungin tietoliikenneverkkoa, laitepaikkoja ja katuvaloverkkoa
koskevaa tietoa ja dokumentaatiota tulee kasitella
tietoturvallisesti.

6.3 Tampereen kaupungin kytkentatietoa kasittelevilla ja
asennustoihin osallistuvalla toimijalla on salassapitovelvollisuus.
Tampereen kaupunki varaa oikeuden perustellusta syysta
teettaa tarvittaessa kytkentatietoa kasittelevalle henkildstolle
turvallisuusselvityksen.

6.4 Asiakas saa kayttda perustellusta syysta Tampereen
kaupungin tietoliikenneverkon kytkentatietoja omissa
dokumentointijarjestelmissaan todistettuaan, ettd kohdan 6.1
mukainen salassapitovelvoite toteutuu.

6.5 Mikali asiakas epailee tai havaitsee, ettd Tampereen
kaupungin tietoturvallisuus on vaarantunut, tulee asiakkaan
ilmoittaa tasta Tampereen kaupungille valittdtmasti, ja ryhdyttava
viipymatta toimiin haittojen rajoittamiseksi ja lisdvahinkojen
estamiseksi.

6.6 Tampereen kaupungilla on oikeus laskuttaa asiakkaalta
salassapitovelvollisuuden ja tietoturvallisuuden rikkomisesta
aiheutuvan haitan selvitys ja rajoitustoimista aiheutuvat
valittdmat ja valilliset kustannukset tdysimaaraisena asiakkaalta.
6.7 Mikali on perusteltu syy epailla asiakkaan toimillaan
aiheuttavan tietoturvallisuusriskin, on Tampereen kaupungilla
oikeus vahinkojen rajaamiseksi rajoittaa asiakkaan paasya
Tampereen kaupungin omistamiin tiloihin ja tarvittaessa irti
kytkea asiakkaan laitteet ja/tai kaapelit verkostaan.

7. Maksut

7.1 Vuokra ja mahdollinen séahkonkulutus laskutetaan vallitsevan
hinnaston mukaan minimisséan kuukausittain.

7.2 Vuokran laskutusoikeus paattyy sen kuukauden loppuun,
jolloin vuokrattu reitti, laitepaikka tai yhteys palautuu kaupungin
kayttoon.

7.3 Mikali asiakas asennustoissaan vaurioittaa Tampereen
kaupungin omaisuutta, on Tampereen kaupungilla oikeus
laskuttaa korjauksesta ja reitin ennallistamisesta aiheutuvat kulut
tdysimaaraisena asiakkaalta. Reitin ennallistamistapa tulee
hyvaksyttaa kaupungilla. Mikali asennustyd, asennettavat
laitteet, asennustydn huono laatu, ohjeiden vastainen toiminta tai
muu vastaava asiakkaasta johtuva syy aiheuttaa
likennekatkoksen tai sdhkokatkon Tampereen kaupungin
verkkoon, laskuttaa Tampereen kaupunki asiakkaalta
korjauskustannusten lisaksi 500 € suuruisen sakkomaksu.

WWW.TAMPERE.FI
PL 487, 33101 TAMPERE
VAIHDE 03 565 611



KAUPUNKIYMPARISTON SAHKOTEKNISTEN JARJESTELMIEN INFRAKAPASITEETIN
VUOKRAUKSEN SOPIMUSEHDOT 2021

8. Sopimuksen voimassaolo

8.1 Sopimusaika sovitaan tapauskohtaisesti. Minimi sopimusaika
on yksi (1) kuukausi.

8.2 Sopimus on voimassa toistaiseksi tai vuokrasopimukseen
merkittyyn paivaan saakka.

8.3 Maaraaikaista sopimusta ei ilman perusteltua syyta voi
irtisanoa ennenaikaisesti.

8.4 Toistaiseksi voimassa oleva sopimus voidaan kirjallisesti
irtisanoa paattymaan molempia osapuolia sitovalla 6kk
irtisanomisajalla.

8.5 Sopimuksen purkamisesta maaritelladn sopimusehtojen
kohdassa 11.

9. Sopimuksen siirto

9.1 Vuokraajalla ei ole oikeutta siirtaa liittymissopimusta eika
siihen perustuvia oikeuksia tai velvollisuuksia kolmannelle
osapuolelle ilman Tampereen kaupungin kirjallista suostumusta.
9.2 Vuokraajan vastuutahon vaihtuminen kaupunkikonsernin
sisdlla saattaa aiheuttaa sopijaosapuolen vaihtumisen.

10. Sopimuksen paattaminen

10.1 Sopimuksen paattyessa vuokralla olevan asiakkaan tulee
ensisijaisesti poistaa laitteensa ja kaapelinsa vuokratuista tiloista
ja reiteilta. Laitteet ja kaapelit, joita ei voida perustelluista syista
poistaa, jadvat Tampereen kaupungin omaisuudeksi. Perustelut
tulee hyvaksyttaa Tampereen kaupungilla. Kaapelit tulee saattaa
sellaiseen kuntoon, ettd Tampereen kaupunki kykene
hyddyntdmaan niitd omassa toiminnassaan.

10.2 Vuokralla olevan on poistettava laitteensa, ja niihin liittyvat
asennukset vuokrasopimuksen loppuun mennessa, seka
viimeistella tila/laitepaikka sellaiseen kuntoon, kuin se oli ennen
vuokralle tuloa.

10.3 Kaapelit tulee poistaa 6 kuukauden kuluessa
sijoitusoikeuden paattymisesta.

10.4 Avoimen kuituyhteyden vuokranneen asiakkaan itse
tekemat kytkennat ja hitsaukset yhteyspisteissa tulee olla
purettuna sopimuksen loppuun mennessa.
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11. Sopimuksen purkaminen

11.1 Tampereen kaupungilla on oikeus purkaa sopimus
asiakkaan kanssa, mikali asiakas rikkoo sopimusehtoja,
aiheuttaa asennuksillaan tai asennustyéssaan huomattavaa
haittaa Tampereen kaupungin tai kolmannen osapuolen
omaisuudelle.

11.2 Kaupungilla on oikeus purkaa sopimus myds, jos asiakas
toiminnallaan aiheuttaa vaaraa yleiselle turvallisuudelle tai
sivullisille.

11.3 Kaupungilla on oikeus purkaa sopimus, jos asiakas
aiheuttaa tai on perusteltua olettaa aiheuttavan uhkaa
Tampereen kaupungin, Suomen valtion tai muun kolmannen
osapuolen tietoturvallisuudelle.

12. Sopimusehtojen muuttaminen

12.1 Tampereen kaupungilla on oikeus muuttaa sopimusehtoja
ja hinnastoja yksipuolisesti, jos kaupungin sopimukset, vastuut
tai sille itselleen aiheutuvat kustannukset muuttuvat. Tasta
ilmoitetaan asiakkaille hyvissa ajoin. Muutokset sopimusehtoihin
ja hinnastoon tulevat voiman aina seuraavan vuoden alusta.

WWW.TAMPERE.FI
PL 487, 33101 TAMPERE
VAIHDE 03 565 611



KAUPUNKIYMPARISTON SAHKOTEKNISTEN JARJESTELMIEN INFRAKAPASITEETIN
VUOKRAUKSEN SOPIMUSEHDOT 2021

TUOTERYHMAKOHTAISET SOPIMUSEHDOT — KAAPELIN
SIJOITUSOIKEUS

1. Yleista

Nama sopimusehdot koskevat Tampereen kaupungin vuokralle
tarjottavaa kaapelikanavien, putkitusten ja muiden kaapeleiden
sijoitukseen tarkoitettujen tilojemme vapaata kapasiteettia
kaapeleiden sijoittamista varten. Liittyminen sijoitusreitille
tapahtuu teletilasta, kaapelikaivosta tai maahan paatetysta
putkesta.

2. Asennus

2.1 Asennustoissa suositellaan kaytettavaksi Tampereen
kaupungin yllapitourakoitsija tai muuta Tampereen kaupungin
sopimusurakoitsijaa.

2.2 Asennustydsta ja asennustydhon osallistuvan henkiléston
perehdytyksista, seka patevyyksistd maarataan yleisten
sopimusehtojen kohdassa 3.

2.3 Asennustoista ilmoittamisesta patevat yleisten
sopimusehtojen kohdan 4 maaraykset.

2.4 Sijoitusoikeuden vuokrannut asiakas on velvollinen
toimittamaan Tampereen kaupungin voimassa olevien ohjeiden
mukaisen asennussuunnitelman. Suunnitelmalla tulee olla
Tampereen kaupungin hyvaksynta ennen téiden aloitusta.
Asennussuunnitelman tulee sisaltaa tyoturvallisuussuunnitelma
asennustyon sisallon ja luonteen huomioivine liitteineen.
Tyéturvallisuussuunnitelman tulee kuitenkin aina sisaltaa
vahintaan:

- Ty6hon osallistuvien tyontekijdiden patevyydet

- Ty6turvallisuussuunnitelma

- Riskiarviot

- Perehdytyssuunnitelma

- Toiminta hatéatilanteessa

2.5 Sijoitusoikeuden vuokrannut yritys/asiakas vastaa kaikista
kaapeleidensa asennukseen liittyvien téiden jarjestelyista, ja
niihin liittyvista kuluista, kuten esimerkiksi tarvittavista rakennus-
/asennusluvista, likennejarjestelyista, kaapelinaytoista ja
mahdollisen veden tyhjentdmisesta kaivoista.

2.6 Asennukset tulee suorittaa kulloinkin voimassa olevien
Tampereen kaupungin ohjeiden mukaisesti hyvaa asennustapaa
noudattaen. Kaapelitunnelissa, kaapelikaivoissa,
vélivetokaivoissa ja -montuissa, rakennusten sisdantulojen
laheisyydessa ja rakennusten sisalla tulee asiakkaan merkita
kaapelinsa selkeasti tunnistettavalla ja pysyvalla tavalla
(esimerkiksi teipilld). Asennukset tulee toteuttaa siten, etteivat ne
vaikeuta kohteissa myéhemmin tehtavia toita.

4. Sijanititiedot ja asennusdokumentaatio

4.1 Asiakas laatii omiin kaapeleihinsa liittyvat dokumentit
sijoitusoikeusputkiensa sijainnista seka niihin sijoitettujen
kaapeleiden maarasta ja laadusta. Dokumentit tulee luovuttaa
Tampereen kaupungin maarittamalle yhteyshenkilélle
sijaintitietojen yllapitoa varten 4 viikon kuluessa téiden
asennuspaattymisestd. Tampereen kaupungille toimitettavien
sijaintietojen ja asennusdokumentaation sisélléssa ja muodossa
noudatetaan kulloinkin voimassa olevaa Tampereen kaupungin
ohjeistusta.

4.2 Tampereen kaupunki voi tarpeen mukaan tapauskohtaisesti
maaritella myds erillisia vaatimuksia luovutettaville
dokumenteille.

4.3 Tiedon tietoturvallisesta kasittelysta ja
salassapitovelvollisuudesta maarataan yleisten sopimusehtojen
kohdassa 6.

5. Siirtokustannukset

5.1 Mikali kaapelireitteja joudutaan muuttamaan
kunnossapitotdiden vuoksi tai kolmannen osapuolen
vaatimuksesta, vastaa kukin yritys omien kaapeleidensa
siirtokustannuksista, elleivat ne kuulu kolmannen osapuolen
maksettavaksi. Tampereen kaupunki ei ole velvollinen
hankkimaan korvaavaa reittia tai suorittamaan sijoitusoikeuden
vuokranneelle muuta korvausta.

6. Yllapito ja viankorjaus

6.1 Osapuolilla on velvollisuus ilmoittaa havaituista vioista
toisilleen viipymatta. Sijoitusoikeuden vuokrannut yritys/asiakas
on vastuussa

kaapeleihinsa syntyneiden vikojen korjaamisesta.

6.2 Tampereen kaupunki vastaa putkituksiinsa, kaivoihinsa ja
tunneleihin syntyneiden vaurioiden korjaamisesta.

6.3 Osapuolet vastaavat toisilleen tuottamuksellisesti
aiheutuneiden valittdmien vahinkojen korvaamisesta. Valillisia
vahinkoja, kuten saamatta jaanytta tuloa, ei korvata.

7. Muutos- ja lopetusmenettelyt

7.1 Tampereen kaupungilla on oikeus irtisanoa
sijoitusoikeussopimus, jos se tarvitsee kyseisen kaapelin
sijoitusoikeuden omaan kayttéonsa. Toistaiseksi voimassa
olevan sopimuksen irtisanomisaika on 6 kuukautta ja
maaraaikaisen sopimuksen irtisanomisaika on 1 vuosi.

7.2 Sijoitusoikeuden vuokrannut asiakas voi irtisanoa
sijoitusoikeuden kirjallisella irtisanomisilmoituksella. Toistaiseksi
voimassa olevan sijoitusoikeuden vuokra laskutetaan sen
kuukauden loppuun, jolloin kaapelin sijoituskapasiteetti on
vapautunut takaisin Tampereen kaupungin kayttoon.
Maaraaikainen sopimus laskutetaan sopimuskauden loppuun
asti.

7.3 Sijoitusoikeuden vuokranneella asiakkaalla on
sijoitusoikeuden paattyessa ensisijaisesti velvollisuus poistaa
sijoittamansa kaapeli, mikali se onnistuu aiheuttamatta
kohtuutonta haittaa muille reiteille asennetuille kaapeleille ja
muille rakenteille.

7.4 Sijoitusoikeuden vuokrannut asiakas voi anoa oikeutta jattaa
kaapeli sijoitusoikeuspaikkaansa. Sijoituspaikkaansa jatetty
kaapeli siirtyy kaupungin omaisuudeksi, jolloin kaupunki perii
asiakkaalta kulut, jotka syntyvat kaapelin kayttékuntoon
saattamisesta itselleen. Mikéli kaapelin kunnosta johtuen
kaupunki ei kykene hyédyntamaan kaapelia, on kaupungilla
oikeus poistattaa kaapeli asiakkaan kustannuksella. Mikali
poistaminen ei onnistu, on kaupungilla oikeus peria asiakkaalta
kertakorvauksena kaapelin aiheuttamasta haitasta ja
tulonmenetyksena korvaus, joka vastaa sijoitetun kaapelin 5
vuoden vuokraa.

7.5 Mikali oikeutta jattaa kaapelia sijoituspaikkaan ei ole haettu
tai sita ei ole myonnetty eika kaapelia ole poistettu
vuokrasopimuksen paattymiseen mennessa, on kaupungilla
oikeus asiakkaan kustannuksella poistattaa sijoitettu kaapeli tai
ottaa sijoitettu kaapeli omistukseensa ja saattaa se
kayttdkuntoon. Mikali poistaminen ei onnistu, on kaupungilla
oikeus peria asiakkaalta kertakorvauksena kaapelin
aiheuttamasta haitasta ja tulonmenetyksena korvaus, joka
vastaa sijoitetun kaapelin 5 vuoden vuokraa.
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TUOTERYHMAKOHTAISET SOPIMUSEHDOT -
LAITEPAIKAT

1. Yleista

Nama sopimusehdot koskevat Tampereen kaupungin vuokralle
tarjottavia kaupungin omistamien tilojen, jakokaappien ja
ulkovalaisinpylvaiden vapaata laitepaikkakapasiteettia, jota
vuokrataan sahkoéteknisten laitteiden sijoittamista varten.

2. Ymparistoolosuhteet teletiloissa

2.1 Laitetilan ja vuokrattavien laitepaikkojen lammitys, ilmastointi,
ja muut ympaéristdéolosuhdetoiminnot ovat riippuvaisia
kulloisessakin tilassa olevasta perusvarustuksesta.

2.3 Mikali tilan on taytettava, jokin kansallinen tai kansainvalinen
standardi, on asiakkaan ilmoitettava siitd saatavuuskyselyn
yhteydessa.

2.4 Kaikki tilan rakenteisiin ja / tai ymparistoolosuhteisiin tehtavat
asiakkaan haluamat muutokset laskutetaan taysimaaraisesti.

3. Asennettavat laitteet

3.1 Kaikki asennettavat sahko- ja teletekniset laitteet tulee
hyvaksyttda Tampereen kaupungilla.

3.2 Asiakkaiden laitteilta edellytetaan, etta ne tayttavat
Viestintaviraston ja Sahkéturvallisuuslain 1135/2016
vaatimukset.

4. Asennus

4.1 Asennustoissa suositellaan kaytettavaksi Tampereen
kaupungin yllapitourakoitsija tai muuta Tampereen kaupungin
sopimusurakoitsijaa.

4.2 Asennusty6sta ja asennustyohdn osallistuvan henkiléston
perehdytyksista, seka patevyyksistd maarataan yleisten
sopimusehtojen kohdassa 3.

4.3 Asennustoista ilmoittamisesta patevat yleisten
sopimusehtojen kohdan 4 maaraykset.

4.4 Laitepaikan vuokrannut asiakas on velvollinen toimittamaan
Tampereen kaupungin voimassa olevien ohjeiden mukaisen
asennussuunnitelman. Suunnitelmalla tulee olla Tampereen
kaupungin hyvaksynta ennen toéiden aloitusta.
Asennussuunnitelman tulee sisaltaa tydturvallisuussuunnitelma
asennustyon sisallon ja luonteen huomioivine liitteineen.
Tyéturvallisuussuunnitelman tulee kuitenkin aina sisaltaa
véhintaan:

- Ty6turvallisuussuunnitelma

- Riskiarviot

- Perehdytyssuunnitelma

- Toiminta hatatilanteessa

4.5 Asiakas vastaa, etta pylvaisiin sijoitettavat laitteet eivat ylita
pylvaan kantavuutta tai sallittua tuulikuormaa.

4.6 Laitepaikan vuokrannut asiakas vastaa kaikista laitteiden,
laitekaappien, telineiden asennukseen ja niihin mahdollisti
liittyvien kaapelointitdiden jarjestelysta ja niistad syntyvista
kustannuksista.

4.7 Asennuksessa tulee noudattaa kulloinkin voimassa olevia
Tampereen kaupungin asennusohjeita. Asennettavat laitteet,
laitekaapit, telineet tulee merkita selkealla ja pysyvalla tavalla.
Asennuksesta tulee ottaa valokuva ennen ja jalkeen
asennuksen.

4.8 Asiakkaan laitteet eivat saa aiheuttaa hairiétd Tampereen
kaupungin tai sen muiden asiakkaiden laitteille.

4.9 Tarvittavien yhdyskaapeleiden rakentamisesta ja
asentamisesta on sovittava erikseen Tampereen kaupungin
edustajan kanssa.

4.10 Muista tarvittavista kaapeleiden, kaapelikourujen, arinoiden,
jatkoskoteloiden, jatkoskaappien ym. vastaavien laitteiden
asennuksesta tulee sopia aina tapauskohtaisesti erikseen
Tampereen kaupungin kanssa.
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6. Yllapito ja viankorjaus

6.1 Tilojen yllapito sisaltaa seuraavat peruspalvelut:

- Tilojen huolto ja vuosikorjaukset

- Kiinteistoteknisten laitteiden ja sdhkénsyotdn huolto ja
viankorjaus

- Talonhoito (auraus pienissa kohteissa ilmoituksesta), jatehuolto
jne.

- Tilojen yleissiivous (asennusjatteista huolehtii kukin omalta
osaltaan)

- Tilojen turvallisuuteen liittyvat tehtavat

6.2 Yllapito ja sen taso vaihtelevat tilakohtaisesti ja
yksityiskohdat tulee tarkistaa erikseen kutakin tilaa koskevaa
vuokrasopimusta tehtdessa.

6.3 Palveluihin eivat kuulu vuokralaisen laitteiden huolto,
laitteiden varaosat tai korjaustyokalut, eivatka mitkaan tehtavat,
jotka edellyttavat kyseisiin laitteisiin liittyvaa erityisosaamista.
Asennustyo6t ja laitepaikkojen jarjestelyihin seka
sisdanpaasyjarjestelyihin liittyvat tyot laskutetaan
tapauskohtaisesti erikseen.

7. Muutos- ja lopetusmenettelyt

7.1 Jos asiakas tekee sijoittamiinsa laitteisiin muutoksia, joilla voi
olla vaikutusta teletilaan tai siihen liittyviin palveluihin, tai jotka
kasvattavat laitteiden tehoa, tulee muutoksista sopia etukateen
Tampereen kaupungin kanssa.

7.2 Asiakas suostuu omalla kustannuksellaan siirtdmaan
laitteensa, telineensa ja yhdyskaapelinsa Tampereen kaupungin
osoittamaan paikkaan samassa laitetilassa, jos kaupungin
toiminta sité vaatii.

7.3 Muutettaessa katuvaloverkon (KV) kytkennan sijaintia,
aiheutuu muutostydstéa uusi aloitusmaksu. Jos olemassa olevan
kytkennan kaapelia halutaan siirtaa tai jatkaa saman
kytkentapisteen alueilla, niin siité aiheutuu irti-
/kiinnikytkentdmaksu. Lopetettaessa KV-kytkenta tulee
irtikytkenta tilata kaupungilta ja siitd aiheutuu irti-
/kiinnikytkentdmaksu. Asiakkaan on huolehdittava siita, etta
kaapeli jatetddn maahan sellaiseen kuntoon, etta se on
uudelleen kayttddn otettavissa. Kaapelin paa suojataan
huolellisesti kutistemuovipaatteella.

7.4 Kaupungin uusiessa omaa KV-verkkoaan niin, etta se
vaikuttaa my0s asiakkaan KV-kytkentaan, iimoitetaan tasta
asiakkaalle. Uusi kytkentasuunnitelma tehdaan muutoksen
suunnittelun yhteydessa veloituksetta. Asiakas vastaa tuolloin
KV-verkkoon kytketyn laitteen tarvittavista muutoksista
kustannuksineen.

7.5 Tampereen kaupungilla on oikeus irtisanoa vuokrasopimus 6
kuukauden irtisanomisajalla, jos se tarvitsee kyseisen
laitepaikan itselleen, tai muusta perustellusta syysta.

7.6 Laitepaikan vuokrannut asiakas voi irtisanoa sijoitusoikeuden
kirjallisella irtisanomisilmoituksella. Irtisanotun sijoitusoikeuden
vuokra laskutetaan sen kuukauden loppuun, jolloin laitepaikka
on vapautunut takaisin Tampereen kaupungin kayttéon.
Méaaraaikainen sopimus laskutetaan sopimuskauden loppuun
saakka.

7.7 Asiakkaan on poistettava laitteensa ja yhdyskaapelinsa
vuokrasopimuksen paattymiseen mennessa. Muiden
asennettujen laitteista, kaapeleiden ja apurakenteiden
purkamisesta on sovittava erikseen Tampereen kaupungin
edustajan kanssa.

7.8 Pylvaan kytkentatilan ja KV-verkkoon kytketyn asiakkaan
sahkolaitteen valinen kaapeli jaa kaupungin omistukseen
kytkennan jélkeen. Omistusraja on asiakkaan laitteen liittimissa.
Asiakkaan vastuuraja huolto-, korjaus- ja muutostdiden osalta
alkaa kuitenkin pylvaan kytkentatilan liittimista.

7.9 Mikali laitteita ja yhdyskaapeleita ei ole vuokrasopimukseen
loppuun mennessa poistettu on kaupungilla oikeus poistattaa ne
asiakkaan kustannuksella.
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5. Asennusdokumentaatio

5.1 Asiakas laatii omien laitteiden, laitekaappien, telineiden ja
niihin mahdollisesti liittyvien kaapelointien
asennusdokumentaation

voimassa olevien Tampereen kaupungin ohjeistuksien
mukaisesti. Dokumentit tulee luovuttaa Tampereen kaupungin
maarittamalle yhteyshenkildlle 4 viikon kuluessa téiden
paattymisesta.

5.2 Tampereen kaupunki voi tapauskohtaisesti maaritellda myos
erillisid vaatimuksia luovutettaville dokumenteille.

5.3 Tiedon tietoturvallisesta kasittelysta ja
salassapitovelvollisuudesta maarataan yleisten sopimusehtojen
kohdassa 6.
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TUOTERYHMAKOHTAISET SOPIMUSEHDOT - AVOIN
KUITUYHTEYS

1. Yleista

Nama sopimusehdot koskevat Tampereen avointa kuituyhteytta
sovittujen yhteyspisteiden valille. Liittyminen yhteysvalille
tapahtuu paasaantoisesti litinpinnoille paatetyista kaapeleista.
Poikkeusjarjestelyin littyminen voi tapahtua suoraan hitsattuna
laitetiloihin, telejakamoihin, paatekoteloihin ja kaivoihin
sijoitettujen jatkosten kautta.

2. Asennus ja kayttoonotto

2.1 Tampereen kaupunki vastaa paasaantdisesti kuituyhteyden
asentamisesta asiakkaan kanssa sovitulla tavalla
yhteyspisteiden valille, ja asennustdista vastaa Tampereen
kaupungin yllapidon palveluntuottaja tai muu kaupungin
sopimusurakoitsija.

2.2 Mikali asiakas tarvitsee yhteyden, jonka toteuttamiseen
tietoturva tai laatusyista ei saa kayttaa liittimia, vaan yhteys on
toteutettava suorilla hitsauksilla, joko yhteysvalilla ja/tai
yhteyspisteiden paisséa, tulee asiakkaan ilmoittaa tasta
saatavuuskyselyssaan. Yhteyden toteutuksesta vastaa
Tampereen kaupunki ja sen toteuttamisesta sovitaan erikseen.
2.3 Mikali litinpinnattoman yhteysvalin jarjestamisesta, kuten
kaivoissa, teletiloissa ja -jakamoissa tapahtuvista
jatkosmuutoksista aiheutuu kustannuksia kaupungille, laskuttaa
kaupunki ne asiakkaalta tdysimaaraisend saatavuuskyselyn
vastauksessa ilmoitetun hinta-arvion mukaisesti.

2.4 Mikali tietoturvasyista tai muusta perustellusta syysta asiakas
haluaa kayttaa yhteyspisteiden liityntapaissa asennustytssa
omia tyontekijoitdan tai omaa sopimuskumppaniaan, on tasta
sovittava erikseen. Perustelut tulee hyvaksyttad Tampereen
kaupungilla. Vuokratun yhteysvalin yhteysjarjestelyista ja
asennuksista yhteyspisteiden valilld vastaa kuitenkin aina
Tampereen kaupunki.

2.5 Laitetiloihin ja telejakamoihin liittyvasta tyoskentelysta,
tyéhon osallistuvien henkildiden patevyyksista, laitteiden,
laitekaappien ja telineiden, seka niihin liittyvien kaapelointien
asentamisesta Tampereen kaupungin omistamissa tai
hallinnoimissa laitetiloissatiloissa maarataan erikseen
Tampereen kaupungin voimassa olevassa ohjeistuksessa,
laatuvaatimuksissa ja yleisissa sopimusehdoissa.

3. Asennus

3.1 Asennustdissa suositellaan kaytettavaksi Tampereen
kaupungin yllapitourakoitsija tai muuta Tampereen kaupungin
sopimusurakoitsijaa.

3.2 Asennustyosta ja asennustydhon osallistuvan henkildstdn
perehdytyksista, seka patevyyksista maarataan yleisten
sopimusehtojen kohdassa 3.

3.3 Asennustdista ilmoittamisesta patevat yleisten
sopimusehtojen kohdan 4 maaraykset.

3.4 Kuituyhteyden vuokrannut asiakas on velvollinen
toimittamaan Tampereen kaupungin voimassa olevien ohjeiden
mukaisen asennussuunnitelman liityntapisteiden paihin
suunnitelluista asennuksistaan. Suunnitelmalla tulee olla
Tampereen kaupungin hyvaksynta ennen téiden aloitusta.
Asennussuunnitelman tulee sisaltaa tyoturvallisuussuunnitelma
asennustydn sisallon ja luonteen huomioivine liitteineen.
Ty6turvallisuussuunnitelman tulee kuitenkin aina sisaltaa
vahintaan:

- Ty6turvallisuussuunnitelma

- Riskiarviot

- Perehdytyssuunnitelma

- Toiminta hatatilanteessa

3.7 Tarvittavien yhdyskaapeleiden, tiedonsiirtolaitteiden
liitinlevyjen ja -paneelien rakentamisesta ja asentamisesta on
sovittava erikseen Tampereen kaupungin edustajan kanssa.

4. Asennusdokumentaatio, kytkenta- ja sijaintitiedot

4.1 Asiakas laatii asennusdokumentaation yhteyspisteiden
paassa tekemistaan asennuksista voimassa olevien Tampereen
kaupungin ohjeistuksien mukaisesti. Dokumentit tulee luovuttaa
Tampereen kaupungin maarittdmalle yhteyshenkildlle 4 viikon
kuluessa toiden paattymisesta.

4.2 Tampereen kaupunki voi tapauskohtaisesti maaritelld myos
erillisia vaatimuksia luovutettaville dokumenteille.

4.3 Asiakkaalla on oikeus erikseen pyytamalla saada tietoonsa
vuokratun yhteysvalin sijainti- ja kytkentatiedot. Tampereen
kaupungilla on perustellusta syysta, kuten tietoturvallisuussyista,
oikeus olla toimittamatta tietoja.

4.4 Tietojen tietoturvallisesta kasittelysta ja
salassapitovelvollisuudesta maarataan yleisten sopimusehtojen
kohdassa 6.

5. Yllapito ja viankorjaus

5.1 Kuidun vuokraaja saa sovitulle yhteysvalille sijoitetun
valokuidun rajoittamattomana kayttoonsa.

5.2 Asiakas on vastuussa omista tiedonsiirtolaitteista,
yhdyskaapeleista, liitinlevyista ja -paneeleista, seka niiden
asentamisen, yllapidon ja viankorjauksen jarjestelyistd, verkon
lityntapisteesta eteenpain yhteyden molemmissa paissa.

5.3 Tampereen kaupunki vastaa vuokratun kuituyhteyden
yllapidosta ja viankorjauksesta vuokratulla yhteyspistevalilla,
kuituyhteyksille on maariteltyjen palvelun yllapitotasojen
mukaisesti (SLA).

A1 = kriittinen, eli korjaaminen aloitetaan heti

A2 = kiireellinen, eli korjaaminen aloitetaan seuraavana
arkipaivana

A3 = héiritseva, eli korjataan kunnossapidon tyétilanteeseen
sovittaen

6 Muutos- ja lopetusmenettelyt

6.1 Mikali Tampereen kaupunki tarvitsee vuokrattua avointa
kuituyhteytta tai yhteysvalilla vuokratun kuituyhteyden
toteuttamiseen kaytettyja kuituja itselleen, on Tampereen
kaupungilla oikeus muuttaa reittia yhteyspisteiden valilla
yksipuolisella ilmoituksella. Talléin kaupunki tarjoaa vastaa
kuituyhteytta asiakkaalle. Mikali uusi tarjottava reitti ei vastaa
asiakkaan tarpeita, on asiakkaalla oikeus irtisanoa vuokrattu
kuituyhteys. Tampereen kaupunki ei ole velvollinen maksamaan
yhteysreitin muutoksesta erilliskorvausta.

6.2 Tampereen kaupungilla on oikeus irtisanoa toistaiseksi
voimassa oleva sijoitusoikeussopimus 6 kuukauden
irtisanomisajalla, jos se tarvitsee kyseisen yhteyden omaan
kayttoonsa.

6.3 Avoimen kuituyhteyden vuokrannut asiakas voi irtisanoa
vuokratun kuituyhteyden kirjallisella irtisanomisilmoituksella.
Irtisanomisaika on 6 kuukautta. Irtisanotun yhteyden vuokra
laskutetaan sen kuukauden loppuun, jolloin vuokrattu yhteys on
vapautunut takaisin Tampereen kaupungin kayttoon.
Maaraaikainen sopimus laskutetaan sopimuskauden loppuun
asti.

5.4 Mikali asiakas on vuokratessaan suorittanut asennuksia
liityntapisteiden paissa, on hanella velvollisuus
vuokrasopimuksen paattymiseen mennessa purkaa itse
asentamansa liityntakuidut ja itse tekemansa hitsaukset
yhteyspisteiden paissa. Liityntapisteiden padhan asennettujen
yhdyskaapeleiden, liityntapaneelien ja laitteiden poistamisesta,
seka laitepaikkojen vapauttamisesta on sovittava aina erikseen
ja suorite on hyvaksytettdva Tampereen kaupungin edustajalla.
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